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Prezenta Strategie de comunicare si Planul de lucru pentru Grupul de lucru parlamentar privind Gagauzia au fost
elaborate in cadrul proiectului ,Sustinerea dialogului institutionalizat si sustenabil privind Autonomia Gagauzia”,
implementat de CMI - Fundatia pentru pace Martti Ahtisaari si finantat de Suedia. Opiniile exprimate in Strategia
de comunicare si Planul de lucru pentru Grupul de lucru parlamentar privind Gagdauzia apartin autorilor si nu
reprezintd pozitiile CMI sau ale Suediei.
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Sumar executiv

Prezentul document a fost elaborat reiesind din rezultatele Auditului privind comunicarea
in cadrul Grupului de lucru parlamentar privind Gagauzia (GLP), creat drept o platforma de
comunicare in anul 2015. Una din premisele elaborarii documentului consta in necesitatea
de clarificare a sarcinilor GLP pentru un grup mai larg de actori interesati.

Prezentul document a fost elaborat pentru Grupul de lucru parlamentar privind Gagauzia
la solicitarea CMI - Fundatia pentru pace Martti Ahtisaari cu sprijinul financiar din partea
Suediei. Strategia de comunicare reflecta opiniile exprimate in cadrul Auditului privind
comunicarea, venind cu un sir de propuneri privind mesajele, canalele si instrumentele
cele mai potrivite pentru comunicarea in cadrul GLP. De asemenea, este urmarit obiectivul
de imbunatatire a practicilor de comunicare a GLP in cadrul institutiilor publice, dar si in
afara acestora (cu publicul general, cu grupuri mai largi de actori etc.), punand pe seama
secretariatului GLP gestionarea eficienta a comunicarilor.
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Strategia si Planul de comunicare

Planul de comunicare vizeaza perioada anilor 2022-2024, iar procedurile operationale
standarde (POS) elaborate propun un sir de activitati de utilizare a instrumentelor de
comunicare prin care GLP isi va putea atinge mai cu usurinta obiectivele stabilite.

De asemenea, Strategia propune un sir de linii directoare cu privire la comunicare si
pledoarie prin care ar putea fi facilitata activitatea de comunicare a serviciilor de presa
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din cadrul institutiilor, a mass-media si a membrilor Parlamentului. Tn Strategie se
propune initierea de catre GLP a relatiilor de colaborare cu alti actori si institutii in
contextul campaniilor de informare si sensibilizare.

Comunicare externa
Viziune

GLP devine o platforma de comunicare, iar membrii GLP sunt in general recunoscuti drept
ambasadori ai informatiilor legate de autonomie.

Misiune

Cresterea transparentei, sensibilizare si informare cu privire la procese si rezultate,
explicarea esentei subiectelor cheie si a importantei acestora.

Scopul si obiectivele principale ale Strategiei de comunicare a Grupului de lucru
parlamentar

Scopul general al GLP consta in asigurarea, in limitele normelor constitutionale, a
functionalitatii autonomiei UTA Gagauzia, a prevederilor legislative referitoare la statutul
special al Gagauziei, precum si asigurarea unei platforme de dialog si a unui mecanism de
cooperare regulata intre Parlamentul Republicii Moldova si Adunarea Populara a
Gagauziei.

Din punct de vedere al comunicarii, scopul principal al GLP consta in asigurarea unei

comunicari permanente intre Chisinau si Comrat precum si cu un cerc mai larg de actori

relevanti pentru informarea acestora privind activitatea GLP.

Obiectivele GLP legate de comunicare la etapa actuala sunt:

1 Atenuarea tensiunilor si asigurarea unei intelegeri comune dintre Parlament si
Adunarea Populara a Gagauziei;

2 Facilitarea dialogului si solutionarea problemelor cetatenilor;

3 Sensibilizarea si asigurarea sprijinului din partea unui cerc mai larg de persoane si
grupuri interesate din cadrul autonomiei si a intregii tari (auditoriul-tintad).

Auditoriul-tinta
Auditul cu privire la comunicare a elucidat necesitatea de popularizare a subiectelor

legate de autonomie, fiind evidentiat gradul scazut de intelegere a tematicii respective in
randul societatii civile si a publicului general. Acest subiect va deveni si mai actual n
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contextul reformei de descentralizare a administratiei publice locale drept o cerinta
impusa de Comisia Europeana. Mai mult decat atat, auditul a demonstrat disponibilitatea
membrilor Parlamentului de a aborda subiectul si de a lansa un dialog cu diversi actori.
Evident, este necesara o0 comunicare mai intensa cu mass-media, organizatii
nonguvernamentale (ONG), lideri de opinie, reprezentanti ai mediului academic, membrii
Guvernului, administratia publica locala, mediul de afaceri si cu simplii cetateni.

locuitorii din Gagauzia

locuitorii R.Moldova

deputati
GLP . s
societatea civila
Grupuri
6 aiv mass-media
tinta

autoritatile publice
mediul academic

mediul de afaceri

Grupuri tinta pentru GLP

Tn afard de aceasta, GLP ar putea sa se adreseze unor grupuri restranse in legatura cu
subiecte mai specifice de pe agenda:

- ai ONG-urilor, experti, tineri, femei, persoane in etate,

- asociatii de business,

- membri de partid,

- elevi si studenti,

- jurnalisti si lideri de opinie la nivel local.

Mesaje-cheie

Auditul privind comunicarea a demonstrat clar disponibilitatea deputatilor de a actionain
calitate de agenti ai schimbarii, transformare care trebuie reflectata prin declaratiile
publice facute si prin caracterul campaniilor de comunicare. Cetatenii s-ar putea sa nu
inteleaga de ce este nevoie de armonizarea legislatiei, de ce Gagauzia isi doreste mai
multe competente sau ce anume vor sa realizeze autoritatile in cadrul autonomiei, insa
trebuie sa fie clar intr-un mod cert ca toti cetatenii Republicii Moldova isi doresc aceleasi
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lucruri: sa traiasca in pace, sa traiasca intr-o tara prospera, in care sa le fie respectate
drepturile si identitatea. Respectiv, mesajele-cheie trebuie sa abordeze subiectele de
interes comun pentru cetateni, sa se refere la asteptarile acestora.

> Grupul de lucru parlamentar privind Gagauzia este o platforma unica de dialog,
creata pentru a consolida incredereaintre politicienii de la Chisinau si Comrat. Este
un dialog fara linii rosii. Pe aceasta platforma sunt solutionate atat probleme
sensibile actuale, cat si probleme de lunga durata.

> Grupul de lucru parlamentar privind Gagauzia promoveaza integrarea nationala
prin incluziune, coeziune sociala, drepturile minoritatilor si prezervarea unei
societati multietnice.

> Grupul de lucru parlamentar privind Gagauzia reprezinta o platforma de dialog in
cadrul careia Chisinau si Comrat fac schimb de opinii si stabilesc relatii intre centru
si autonomie pentru a imbunatati functionarea a UTA Gagauzia in cadrul sistemului
de stat al Republicii Moldova.

» Grupul de lucru parlamentar privind Gagauzia contribuie la clarificarea
competentelor intre autoritatile centrale si UTA Gagauzia.

> Sprijinirea autonomiei Gagauzia reprezinta o investitie in pace, dezvoltare durabila
si coeziune sociala pentru Republica Moldova in intregime.

#GLPpentruBineleComun
Canale de comunicare

Principalele canale de comunicare pana in prezent au fost comunicatele de presa,
publicatiile si pagina web a CMI ,Dialog privind Gagauzia” www.gagauziadialogue.md. De
asemenea, trebuie mentionate in acest context si o serie de programe TV produse cu
sprijinul CMI; totusi, acestea au reflectat mai degraba niste perceptii individuale decat
pozitia/agenda GLP. Prezenta Strategie propune transferul sarcinii de comunicare de la
CMI catre GLP. Departamentul comunicare al Parlamentului dispune de resurse masive si
de o prezenta mediatica foarte buna. Acesta este argumentul utilizat in prezentul
document siin procedurile operationale standard in sprijinirea propunerii ca Parlamentul
si Adunarea Populara a Gagauziei sa isi asume rolul de lideri in comunicarea cu privire la
GLP, utilizand canalele sale, instrumentele si contactele in mass-media pentru a spori
vizibilitatea activitatilor realizate de GLP. De asemenea, este absolut necesara o
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diversificare a instrumentelor de comunicare. In procesul de comunicare, GLP trebuie sa
nu se limiteze doar la conventionalele comunicate de presa, dar sa produca fise
informative, continut video, declaratii video, dezbateri publice, evenimente cu/pentru
diferite grupuri tinta.

Exista o foarte mare diversitate de canale de comunicare care pot fi valorificate; printre
acelea recomandate pentru GLP se numara: mass-media conventionala, social media si
evenimente fata-in-fata.

conferinte de presa
Chisinau si Comrat

programe TV
GLP paginile web institutionale
Canale de comunicare intalniri cu Jurnahstii
anual

mass-media

comunicate de presa

continut video

fotografii si info-grafice

Mijloacele de informare in masa si instrumentele disponibile pentru comunicarea GLP

Facebook
paginile oficiale

YouTube

lista de redare, canalul

GLP Parlamentului
Twitter

Canale de comunicare

Social media canale de podcast

comunicare interna

\4 grup inchis pentru

membri GLP si experti

Social Media si instrumentele recomandate pentru comunicarea GLP
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Mese rotunde

Dezbateri
GLP

Canale de comunicare

Intalniri cu cetatenii

Fata in fata

Lectii publice

Sesiuni de sensibilizare si
informare

Instrumente recomandate pentru comunicarea GLP in format fata-in-fata
Aditional: Landing page

Una dintre principalele bariere de comunicare este lipsa unei platforme web pe care ar fi
disponibila toata informatia cu privire la activitatile GLP. Pe site-ul Parlamentului exista o
pagina cu denumirea ,Relatiile dintre Parlament si UTAG”, care nu a fost actualizata. Nici
pe site-ul Adunarii Populare a Gagauziei nu exista o pagina dedicata GLP. Daca pe ambele
site-uri ar exista cate o pagina dedicata (landing page), aceasta ar permite oferirea de
informatii cuprinzatoare cu privire la activitatile GLP intr-un singur loc. De asemenea, daca
ar exista o astfel de landing page, asta ar permite economisirea resurselor institutionale
si ar asigura publicarea unor informatii uniforme si actualizate.

La fel de importante sunt si campaniile de comunicare. O campanie de comunicare publica
ar include utilizarea unor strategii pentru producerea efectelor asupra cunostintelor,
atitudinilor si a comportamentelor publicului larg dintr-o anumita zona sau cu privire la
un anumit subiect concret. Campaniile de comunicare publica pot fi, in general, definite
drept incercari pro-active de a informa, convinge sau de a motiva anumite schimbari de
comportament in randul unui public relativ bine-definit sau in cadrul societatii per
general, desfasurate de regula pe parcursul unei anumite perioade de timp, prin
intermediul unor activitati de comunicare, desfasurate cu atragerea mijloacelor de
informare in masa si a mijloacelor de informare on-line si interactive, deseori cu atragerea
unor contributii interpersonale. Tn cazul GLP sunt recomandate campanii organizate de
doua ori pe an pentru atingerea rezultatelor dorite.
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Comunicarea interna in cadrul GLP

GLP nu dispune de propriul personal si buget. Deputatii reprezinta diferite grupuri politice
si nu sunt intotdeauna loiali fata de conducerea GLP. Mai mult decat atat, aceasta entitate
cuprinde 2 institutii diferite, fiecare avand propriile interese si obiective specifice. Cea mai
buna modalitate de a realiza o colaborare buna este de a lucra impreuna si indeaproape.
Organizarea ntalnirilor neformale o data la 3 saptamani reprezinta o practica salutabila.
Totusi in cadrul auditului privind comunicarea s-a stabilit ca reprezentantii din partea
Chisinaului si, respectiv, a Comratului deseori exprima opinii divergente cu privire la multe
proiecte elaborate cu sprijinul expertilor. Acest ping-pong de completari si ajustari care
uneori se exclud reciproc complica procesul de finalizare a documentelor. Pentru
depasirea acestui obstacol se propun doua masuri:

> Expertii si departamentele juridice ale Parlamentului si ale Adunarii Populare sa
lucreze in sedinte comune.

> Sa fie asigurata comunicarea in timp real intre toti membrii GLP, personalul cheie
si expertii implicati. Acest lucru poate fi realizat prin crearea unor chat-uri pe
Facebook, WhatsApp, Viber sau orice alta platforma selectata de membrii GLP.

Pana in prezent CMI a implementat cu succes un sir de activitati menite sa consolideze
conexiunile Tn interiorul GLP: vizite de studiu in autonomii de succes din cadrul statelor-
membre a UE, intalniri informale, sesiuni de instruire, prezentari, activitati de consolidare
a echipei. Impactul pozitiv al acestor activitati a fost mentionat de membrii GLP. Este
foarte important de oferit instruire aditionala pentru membrii GLP in: 1) comunicare,
inclusiv. comunicare de criza, 2) informatii generale privind istoria autonomiei UTA
Gagauzia, si 3) realizari ale GLP. Sesiunile introductive pentru membrii noi ai GLP ar fi un
alt element de bune practici care merita a fi pastrat in continuare.

Tabel sinoptic
Implementarea Strategiei va fi monitorizata de catre comunicare din cadrul Parlamentului
si a Adunarii Populare, prin includerea unei anexe la raportul anual in care vor fi
enumerate activitatile din planul de implementare, statutul acestora si indicatorii de

impact.

Raportul respectiv va fi elaborat in forma tabelara, conform modelului de mai jos.

Actiuni planificate  Modalitati de verificare Indicatori de
impact

Perioada



Proiect

cantitativi
calitativi

Planul de comunicare pentru anii 2022-2024

Crearea unui chat comun| Crearea si utilizarea chat-| Responsabilii | Septembri
pentru membrii GLP,| ului comun de e 2022
personalul si expertii din comunicare
cadrul acestuia
1.2 | Mentionarea participarii in| Completarea profilurilor) Deputatii Septembri | 0
calitate de membru in GLP pe| personale cu  aceste e 2022
paginile personale de pe|informatii de catre cel
retelele de socializare putin 50% din deputati
1.3 | Intalniri informale si Consolidarea  increderiij CMI La fiecare 3
activitati de consolidare a cel putin 70% din agenda saptamani
echipei propusa este agreata
1.4 | Expozitie la Parlament Cel putin cate o expozitie Responsabilii|In  cadrul MDL 2000-
in cadrul fiecarei sesiunil de fiecarei 5000 per
parlamentare comunicare, | sesiuni expozitie
Oficiul parlament
Muzeele din Gagauzia; teritorial de are
artizanat; scoliy informare al
universitate; foto-| Parlamentulu
jurnalism; etc i Republicii
Moldova
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(OTIP) in
Comrat
1.5 | Conferinte de presa comune | Transparenta  activitatii Responsabilii | Activitate | 0
Sporirea  gradului  de| de continua
cunoastere despre GLP in comunicare,
societate OTIP Comrat
Dupa fiecare intalnire
formala
Cel putin de doua ori pe an
la Comrat
1.6 | Discutii in format ,Chatham| Sporirea  gradului  del Responsabilii| Decembrie | MDL 10 000
house” cu jurnalistii si lideriil cunoastere a prioritatilor, de 2022
de opinie din Chisinau si scopurilor si a activitatilor] comunicare,
Comrat GLP OTIP Comrat
Cel putin o data pe an CMI
1.6 | Discutii in format ,,Chatham| Consolidarea Responsabilii| Decembrie | MDL 10 000
house” cu reprezentanti ail cunostintelor si creareal de sau
societatii civile din Chisinau| unor parteneriate noi comunicare, |februarie
si Comrat Cel putin o data pe an OTIP Comrat | 2022/2023
CMI
1.7 | Sesiuni de instruire pentru| Consolidarea CMI 2022-2023
deputati,  Secretariat  si cunostintelor
reprezentanti mass-media
1.8 | Participarea deputatilon Respectarea diversitatii | OTIP Comrat |In 0
membri ai GLP fin cadrul n orice perioada desfasurare
evenimentelor importante la Cel putin de doua ori pe an
nivel local, precum sunt
Hederlez, ziua  orasului
Comrat, etc.
Obiectivul 2 Facilitarea dialogului si solutionarea problemelor cetatenilor
2 Intalniri comune cu| Pentru a intelege mai bine| OTIP Comrat |In MDL 4 000
reprezentanti ai mediului de| situatia n teritoriu si CMI desfasurare
afaceri la nivel local, cu|asteptarile cetatenilor
autoritati  publice locale, Cel putin la fiecare a doua
cadre didactice si medicale, sesiune parlamentara
etc.

11
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2.1

Discutii publice in format de

masa rotunda pentru
clarificarea  competentelor
cu:

- reprezentanti ai mediului
academic, administratiile
scolilor si a departamentelor
pentru educatie din cadrul
autonomiei si APL;

- servicille de asistenta
sociala la nivel local, ONG-
urile si Guvernul;

- mediul de afaceri,
autoritatile responsabile de
domeniul economic;

- primari,  Administratii

Publice Locale, ONG locale;
- altele.

Brosura cu informatii despre
principalele realizari ale GLP

Pentru a intelege mai bine
in teritoriu si

situatia
asteptarile

Cel putin o data in timpul
unei sesiuni parlamentare

Informare

cetatenilor

Brosura trilingva, pliata in
trei parti, cu o prezentare

succinta a

activitatii si a

realizarilor GLP

(tiparite 1000 si in format

electronic)

OTIP Comrat
CMI

—))

n
desfasurare

Responsabilii
de
comunicare
din cadrul
Parlamentulu
i

CMI

Decembrie
2022

MDL 20 000

MDL 5000

3.1

Banner GLPx2

Pentru
publice

evenimente

CMmI

Decembrie
2022

MDL 2000

3.2

Landing page a GLP
Integrata pe site-urile web a
Parlamentului si a Adunarii

Populare.

Toata informatia, proiecte,
obiective, realizari ale GLP

precum
generale

si  informatii

despre

cMmI

2023

MDL 40 000

12
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autonomie prezentate
intr-un singur loc.

3.3

Campanie de comunicare a
GLP ,Construim Increderea”

Lectii  publice in
universitati  (Chisinau
si Comrat)
Materiale video cu
membrii GLP

- De ce sunt

membru a GLP?
- Cefacem noi?
- Dece activitatea

noastra este
importanta
pentru tine
(locuitor din
Gagauzia,

cetdtean a RM)?

Prezentare pe social
media

2 evenimente publice
cu participarea
organizatiilor non-
profit inclusiv ONG-uri
locale de la Chisinau si
Comrat

Sensibilizarea Si
asigurarea sprijinului din
partea unui cerc mai larg
de cetateni

Cel putin cate ointalnire la
fiecare  locatie:  USM,
Universitatea din Comrat,
ASE, Universitatea din
Balti

Cel putin 3 deputati din
Parlament si 3 din cadrul
Adunarii Populare
Mediatizare prin posturi
TV, internet, YouTube si
retelele sociale

Cu vizualul/logoul GLP si
continand informatii
despre  obiectivele si
impactul activitatilor GLP
in asigurarea coeziunii
sociale, rezilientei i
dezvoltarii RM/ Gagauziei

Partajarea experientei si
incurajarea bunei
colaborari. Fiecare
participant va prezenta
actiunile si perspectivele
de cooperare prin prisma
organizatiei din care face
parte. GLP le va oferi
platforma de prezentari si

mediatizarea acestora.

Responsabilii

de
comunicare
din

i RM si
Adunarii
Populare,
CM™mI

cadrul
Parlamentulu

Toamna
2022- vara
2023

a

MDL 50 000

13
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3.4

Eveniment de finalizare + Realizarile GLP Responsabilii| 2024 MDL 400
campanie de comunicare (cel de 000
putin cu 3 luni Tnainte de comunicare

evenimentul propriu-zis) din cadrul

- expozitie Parlamentulu

- Organizatii non i RM si a

guvernamentale (ONG) Adunarii

- autoritati publice Populare,

- comunitatea diplomatica CMI

- campanii sponsorizate si cu

atragerea liderilor de opinie

In total aproximativ:

000 (EUR 35 000)

MDL 700

Anexe

>

Fisa informativa: UTA Gagauzia

Regiunea autonoma a fost infiintata in anul 1994 dupa ce statul Republica Moldova
a garantat protectia drepturilor populatiei gagauze care locuia pe teritoriul sau.
UTA Gagauzia se afla in partea de Sud-Est a Moldovei, avand o suprafata totala de
1832 km2 si o populatie de 134.535 locuitori, printre care se includ etnici gagauzi
(83.8%), bulgari (4.9%), moldoveni (4.7%), rusi (3.2%), ucraineni (2.5%), si
reprezentanti ai altor etnii (0.9%).

Limbile oficiale in cadrul autonomiei sunt romana, gagauza si rusa. Potrivit
rezultatelor recensamantului populatiei din anul 2014, 80% din populatia
autonomiei a declarat gagauza drept limba materna, circa 10% - rusa si doar mai
putin de 4% - romana.

In anul 1994 Parlamentul a adoptat Legea cu privire la statutul juridic special al
Gagauziei, potrivit careia teritoriul autonomiei este considerat o parte integranta a
Republicii Moldova. Legea respectiva poate fi modificata sau completata doar
printr-o procedura speciala, cu votul a trei cincimi din deputatii alesi in Parlament.
UTA Gagauzia include toate localitatile unde populatia gagauza reprezinta mai mult
de 50% din populatia totala. Localitatile unde etnia gagauza este reprezentata de
mai putin de 50% de locuitori pot fi incluse in autonomie in baza unui referendum
local. Tn afara de aceasta, localitatile deja incluse Tn cadrul autonomiei au dreptul
sa se retraga din aceasta prin procedura de referendum local, dar nu mai devreme
de cel putin 12 luni din momentul includerii initiale in componenta autonomiei.
Conducatorul autonomiei este Guvernatorul (Bascan), ales prin vot direct de catre

14
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locuitorii din Gagauzia pe un mandat de 4 ani.

> Autoritatea reprezentativa a Gagauziei este Adunarea Populara a Gagauziei,
membrii acesteia fiind alesi prin vot direct pe un termen de 4 ani conform
sistemului electoral majoritar.

> Adunarea Populara adopta legi locale in domenii precum stiinta, educatie, cultura,
servicii publice, amenajare si urbanism, ocrotirea sanatatii, sport, bugete si taxe
locale, economie si mediu, relatii de munca si securitate sociala. Aceste
competente sunt partajate cu autoritatile centrale fara a fi specificate concret
imputernicirile autonomiei. Adunarea Populara participa la promovarea politicii
interne si externe a Republicii Moldova in legatura cu subiectele care vizeaza
autonomia.

> Adunarea Populara are dreptul la initiativa legislativa in Parlament si dreptul de a
se adresa Curtii Constitutionale.

> In anul 2003 autonomia a obtinut garantii constitutionale in rezultatul
amendamentului introdus la Articolul 111 din Constitutie. ,Gdgduzia este o unitate
teritoriala autonoma cu un statut special care, fiind o forma de autodeterminare a
gagauzilor, este parte integranta si inalienabila a Republicii Moldova si solutioneaza
de sine statator, in limitele competentei sale, potrivit prevederilor Constitutiei
Republicii Moldova, in interesul intregii populatii, problemele cu caracter politic,
economic si cultural”.

> Bugetul Gagauziei include, in afara de sursele de venituri proprii, 100% din
impozitul pe venit al persoanelor fizice, 100% impozit pe venit al persoanelor
juridice, 100 % TVA pentru bunurile produse si serviciile livrate pe teritoriul
autonomiei, 100% accize pentru bunurile supuse acestui tip de impozitare si care
sunt produse pe teritoriul UTA Gagauzia, precum si transferurile cu destinatie
speciala si alte surse de venituri in bugetul local conform legislatiei in vigoare.

Linii directoare privind comunicarea si pledoaria publica
Identitatea vizuala si utilizarea logo-ului GLP

Logo-ul GLP reprezinta 2 steaguri care simbolizeaza dialogul dintre doua institutii,
Parlamentul Republicii Moldova si Adunarea Populara a Gagauziei. Textul este amplasat in
dreapta elementului grafic exprimand denumirea completa a Grupului de lucru in limbile
romana si gagauza. O identitate vizuala solida si distincta este importanta pentru
asigurarea vizibilitatii si a recunoasterii GLP, respectiv este necesara o abordare
consecventa in aplicarea schemei de culori si grafica de fiecare data cand este folosit logo-
ul respectiv.
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Desi este preferabila utilizarea Logo-uluiin culoare, atunci cand este necesar acesta poate
fi de asemenea prezentat si in format alb-negru pe fundal transparent. Toate optiunile de
utilizare a logo-ului GLP in formatele disponibile pot fi accesate AICI.

Materiale promotionale si publicatii
Logo-urile GLP si CMI nu pot fi modificate sub nicio forma.

La producerea materialelor promotionale si a publicatiilor despre/pentru GLP, de exemplu
prospecte sau brosuri, denumirea si logo-ul GLP trebuie aplicat pe toate paginile.

In cazul in care materialele promotionale si publicatiile sunt produse cu finantare comuna
din partea altor parteneri, inclusiv Parlamentul RM si Adunarea Populara, toate logo-urile
prezentate pe acestea vor avea dimensiuni egale si niciunul nu va avea prioritate fata de
logo-urile altor institutii, agentii sau organizatii partenere.

In cazul publicatiilor precum brosuri, buletine informative, rapoarte, etc., toate logo-urile
urmeaza a fi pozitionate la acelasi nivel, preferabil pe pagina de coperta, in partea de sus
sau in partea de jos.

Evenimente si intalniri

Atunci cand este organizat un eveniment sau o intalnire ca parte a activitatii GLP,
denumirile si logoul GLP trebuie sa fie amplasate in locuri vizibile in sala (de exemplu, pe
un banner sau pe slide-urile PowerPoint) dar si pe toate materialele asociate
evenimentului respectiv, precum sunt invitatiile trimise sau obiectele promotionale.

Limbaj standardizat

Va rugam sa includeti textul standard de mai jos in cadrul comunicatelor de presa si a
materialelor publicate on-line ale GLP.

Nota: Alineatul de mai jos trebuie inclus in corpul textului comunicatului de presa:

Grupul de lucru parlamentar privind Gagauzia a fost creat in anul 2015 pentru asigurarea
in limitele normelor constitutionale a functionalitatii unitatii administrativ teritoriale
Gagauzia precum si a prevederilor legislative ale Republicii Moldova cu privire la statutul
special al UTA Gagauzia, cu suportul din partea CMI si finantare din partea Suediei. Grupul
este compus din reprezentanti ai Parlamentului si ai Adunarii Populare a Gagauziei.

Spre deosebire de comisiile si grupurile de lucru create anterior, GLP reprezinta un
mecanism permanent pentru asigurarea dialogului politic intre reprezentantii
Parlamentului si ai Adunarii Populare.
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Nota: Acest alineat trebuie utilizat la sfarsitul comunicatului de presa, oferind mai multe
detalii de context in privinta GLP. Utilizarea fragmentelor evidentiate este optionala.

Disclaimer ENG

This _(material/event)____ was elaborated/organized within the project , Supporting
institutionalized and sustainable dialogue on Gagauzia Autonomy”, implemented by CMI -
Martti Ahtisaari Peace Foundation and funded by Sweden. The opinions expressed in the
(material) belong to the authors and do not represent the positions of CMI or Sweden.

Disclaimer RU

31oT _ (Mamepuan) ____ 6bin pa3zpaboTaH/ opraHn3oBaH B pamKkax npoekra ,lloggepxka
MHCTUTYUMOHANbHO M YCTOWYMBOrOo  AManora MO ABTOHOMUK raraysmsa”,
nmnnemeHTupyemoro CMI - ®oHa mupa MapTTu AXTucaapu n puHaHcmpyemoro Lseuuen.
MHeHus, BbipaXeHHble B (Mamepuane), npuHaagnexarT aBTopam 1 He OTPAKAIOT NO3ULUN
CMI vnu WBeuumn.

Disclaimer RO

Acest _ (material) ____ a fost elaborat/organizat in cadrul proiectului ,Sustinerea
dialogului institutionalizat si sustenabil privind Autonomia Gagauzia”, implementat de CMI
- Fundatia pentru pace Martti Ahtisaari si finantat de Suedia. Opiniile exprimate in
(material) apartin autorilor si nu reprezinta pozitiile CMI sau ale Suediei.

Cum sa vorbim si sa scriem corect despre GLP si Gagauzia:

e Prezentarea corecta initiala este cu denumire deplina: Grupul de lucru parlamentar
privind Gagauzia. (Atentie la majuscule) .

e Acronimul/abrevierea acceptata este ,GLP”, care poate fi utilizata doar dupa ce
initial a fost prezentata deplina.

e Toti membrii GLP sunt deputati.

e Doar Parlamentul poate sa adopte legi.

e Prezentarea corecta initiala pentru CMI este denumirea deplina: CMI - Fundatia
pentru pace Martti Ahtisaari

e Formulari recomandate: Solutii comune pentru probleme/subiecte comune; Solutii
pentru probleme comune privind UTA Gagauzia si nu doar; Grupul de lucru
parlamentar privind Gagauzia, constituit din reprezentanti ai Parlamentului
Republicii Moldova si ai Adunarii Populare a Gagauziei.
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Site-ul web si retelele sociale

Va rugam sa urmariti membrii GLP pe toate retelele sociale, inclusiv Twitter, Facebook,
Instagram si LinkedIn. Asigurati-va ca i-ati etichetat in postarile noi de pe retelele
sociale, recomandam utilizarea hashtag-urilor standardizate aferente programului
pentru a partaja si a evidentia activitatea dvs.. #GLP #GLPpentruBineleComun
#GLPConstruimPace #GLP2022

Materiale foto si video

Materialele foto si video ajuta la prezentarea eforturilor de transformare realizate de
catre GLP si a beneficiarilor acestora. Fotografiile si video-urile publicate pe site-urile
web ale institutiilor, pe retele sociale, rapoartele etc. pot fi distribuite de membrii GLP.
Pe cat este de posibil, in imaginile foto realizate in cadrul diferitor evenimente ar trebui
sa apara si un element vizual de identitate a GLP, de exemplu un banner digital cu logo-
ul GLP pe fundal sau o brosura cu logo pe una dintre mese.

Fiecare fotografie trebuie sa fie insotita de o scurta informatie referitoare la continutul
acesteia. Asigurati-va ca ati inclus toata informatia de identificare, inclusiv numele
tuturor persoanelor care apar in imagine (cu consimtamantul acestora, obtinut de catre
fotograf). Descrieti activitatea ce are loc, unde, cand si ce legatura are aceasta cu GLP si
trimiteti toata informatia respectiva impreuna cu setul de fotografii pregatite.

Toate fotografiile trebuie prezentate in formatul .jpeg, la cea mai buna rezolutie posibila.
Nu trimiteti fotografii tdiate sau redactate in prealabil. In ceea ce priveste materialele
video, trebuie trimis atat materialul initial neredactat, necomprimat, cat si productia
finalizata. In rezolutie nalta si format MP4.

Permisiuni:

e Toate persoanele care apar in materialele fotografice realizate pentru GLP
trebuie saisi exprime consimtamantul pentru a fi fotografiate si sa fie informate
despre faptul ca aceste fotografii vor putea fi ulterior folosite de catre
Parlament, de Adunarea Populara sau de catre CMI in publicatii promotionale
inclusiv on-line.

o Este obligatorie completarea formularului de consimtamant in privinta
fotografiilor in care apar copii sub 18 ani (a se vedea Apendicele 2). Un
parinte/tutore trebuie sa ofere permisiune pentru utilizarea materialelor
foto/video Tn care apar minorii (exceptie fiind situatiile in care nu se aplica
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numaidecat regula privind protectia vietii private, de exemplu in circumstante
precum sunt demonstratiile sau alte evenimente publice in cadrul carora sunt
prezenti si alti reporteri/fotografi care filmeaza/fotografiaza). Fotograful trebuie
sa dea dovada de bun-simt atunci cand selecteaza si publica fotografii.

Studii de caz si istorii personale

GLP va utiliza studii de caz si istorii pesonale pentru a reflecta rezultatele actiunilor in
teren si impactul acestora. Actualizari de informatii, testimoniale, studii de caz si de
impact sunt cele mai eficiente modalitati de a mediatiza rezultatele si reusitele catre
publicul larg.

Un studiu de caz reusit ar trebui sa includa o parte sau toate elementele de mai jos:
- Citate inspirationale;
- Date statistice concrete cu privire la interventie;

- Informatii privind modul in care proiectul/evenimentul/propunerea contribuie
la un grad mai mare de includere a autonomiei in Moldova;

 Detalii cu privire la implementarea legislatiei si schimbarile aduse astfel in
societate;

- O conexiune emotionala care sa ajute cititorul/spectatorul sa inteleaga care
este impactul acestor actiuni asupra persoanelor reale.

Astfel de reportaje pot fi pregatite si prezentate pe toata perioada de implementare a
proiectului. Succesul poate sa se manifeste in orice moment, nu doar la finalul procesului.
A se vedea Apendicele 1 pentru informatii suplimentare privind redactarea si
publicarea unei istorii de succes.

Resurse cu privire la GLP

https:/ /Gagauziadialogue.md/

https:/ /www.parlament.md/Actualitate/RaporturileParlamentuluicuUTAGagauzia/tabid
[237/language/ro-RO/Default.aspx

https:/ /halktoplushu.md/
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Structura articolelor scrise cu privire la GLP

Lungime: Redactati articolele intr-un mod laconic si simplu. Volumul recomandat este de
450 de cuvinte; volumul maxim admis este de 600 de cuvinte.

Auditoriu-tinta: public general, studenti, reprezentanti ai mediului academic, parteneri
nationali, actori relevanti, mijloacele de informare in masa. Aceste materiale pot servi
drept reper pentru a-i aborda pe donatori, pentru a-i orienta pe reprezentantii ai mass-
media cu privire la exemplele din activitatea noastra, dar si pentru alte scopuri.

Titlu: Titlul trebuie sa faca trimitere la continutul articolului propriu-zis.
Citat/testimonial al unui beneficiar: Includeti un citat care ar descrie modul in care
GLP interactioneaza cu proiectele/propunerile in procedura, precum si beneficiile
acestor eforturi pentru comunitate.

Context: Prezentati informatii de context cu privire la situatia din comunitate la moment.
Rezultate cuantificabile/descrierea proiectului: Descrieti rezultatele obtinute pana

in prezent.

Transformarea/informatie din fraza de incheiere: Cum s-a implicat GLP initial si ce
intreprinde in prezent pentru a schimba situatia creata? Ce se doreste a fi obtinut prin
implementarea proiectului/propunerii respective?

Alte voci: In afara de citate apartinand membrilor GLP, incercati sa includeti in articol si
declaratii ale altor persoane (intotdeauna includeti cel putin o persoana direct afectata
de activitatea noastra, plus alti ,experti” inclusiv parteneri, ONG, Guvern, CMI). Indicati
numele si titlurile complete atunci cand faceti referinta la o anumita persoana pentru
prima data. Nu recomandam sa faceti referire la beneficiari doar cu prenumele acestora
in timp ce pentru experti, deputati si parteneri ati folosit forma deplina cu nume si
prenume - astfel se creeaza impresia unei ierarhii sociale.

incheiere: Scoateti in evidentd caracterul sustenabil al proiectului/propunerii si oferiti
informatii despre pasii de viitor.

Informatie-sablon: Pentru a eficientiza procesul de scriere, includeti informatii pregatite
deja cu privire la alte rezultate obtinute si un alineat scurt general despre GLP. De
asemenea ati putea include referinte la un website sau alte linkuri relevante.

Acordul privind publicarea/difuzarea materialelor foto/video/audio
ACORD DE PUBLICARE A MATERIALELOR FOTO/VIDEO/AUDIO

Prin prezenta imi exprim acordul ca imaginile si materialele vide/audio ale

(numele persoanei, sau descrierea subiectului/contextului) realizate pe data de (data)
sa fie utilizate de GLP in publicatii si materiale promotionale printate si in format
electronic, fara a pretinde la vreo compensatie sau drept de proprietate asupra acestora.
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Cedez drepturile de utilizare a acestor materiale pe Internet si in mass-media , precum si
mentionarea numelui meu in legatura cu publicarea acestora. GLP va fi liber de orice
reclamatii sau revendicari ce ar putea sa apara in legatura cu utilizarea materialelor vizate,
inclusiv dar fara a ma limita la orice reclamatii de calomnie sau incalcare a drepturilor la
viata privata sau publicitate.

Semnatura participantului/ a intervievatului/a prestatorului:

Numele deplin:

Data (DD/LL/AAAA):

Informatii aditionale sunt necesare in cazul in care in materiale sunt vizate persoane cu
varsta mai mica de 18 ani.

in cazul in care prezentul acord vizeaza o persoana cu varsta mai mica de 18 ani
atunci este necesara semnarea acestui acord inclusiv de un parinte sau
reprezentant legal al acesteia.

Numele si varsta subiectului minor:

Numele parintelui/a reprezentantului legal (desfasurat cu litere de tipar):

Semnatura parintelui/a reprezentantului legal:

Data (DD/LL/AAAA):

Procedura operationala standard privind comunicarea de criza in cadrul Grupului de
lucru parlamentar privind Gagauzia

Partile vizate: membrii GLP, departamentele juridice si de comunicare ale Parlamentului RM
si ale Adunarii Populare a Gagauziei

1. Co-presedintele GLP 1i convoaca pe membrii GLP, sefii departamentelor juridice si de
comunicare/ofiteri de presa la primele semne de necesitate a comunicarii de criza.
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2. Co-presedintele GLP isi contacteaza omologul sau la Chisinau / Comrat mentinand in

continuare o legatura permanenta cu acestia.

3. Co-presedintele GLP va informa imediat conducerea institutiei cu privire la criza.

4. Departamentul comunicare va emite un comunicat de presa in formatul standard la

primele semne ale crizei, dar nu mai tarziu de 10 minute de la declansarea unei situatii de

criza. ,Departamentul comunicare a luat act de (evenimentul) si a informat conducerea

Parlamentului RM, a Adunarii Populare a Gagauziei si pe membrii GLP cu privire la situatia

creata. Parlamentul RM si Adunarea Populara a Gagauziei vor publica in scurt timp

declaratii oficiale".

5. Departamentul juridic va obtine si va partaja informatii aditionale cu privire la

evenimentele care au declansat criza in decursul a cel mult 60 de minute de la declansarea

acesteia.

6. Membrii GLP se vor abtine de la a oferi informatii presei inainte de a fi publicata

informatia oficiala in privinta crizei declansate.

7. Membrii GLP, departamentele juridice si de comunicare/ofiter de presa vor formula

pozitia oficiala a GLP / institutiei Tn baza analizei informatiilor obtinute, nu mai tarziu de

1.5 ore din momentul declansarii situatiei de criza.

8. Pozitia oficiala va fi comunicata colegilor de la Chisinau / Comrat si, daca este posibil,

va fi prezentata drept o pozitie comuna a membrilor GLP.
8.1 Pozitia oficiala va fi publicata si pusa la dispozitia reprezentantilor mass-media.
8.2.1 In cazul in care nu s-a ajuns la un compromis, vor fi publicate si puse la
dispozitia presei pozitiile separate ale reprezentantilor GLP de la Chisinau/Comrat.
8.2.2 Eforturile de a ajunge la un compromis vor fi limitate in timp. Indiferent daca
s-a ajuns sau nu la un compromis intre membrii GLP de la Chisinau si Comrat, in
decursul a cel mult 1.5 ore de la declansarea crizei trebuie sa fie publicata o pozitie
oficiala, fie comuna sau separata.

9. Dupa publicarea declaratiilor oficiale, copresedintele GLP si responsabilul pentru

comunicare/ofiterul de presa ii vor contacta pe jurnalisti si pe lideri de opinie direct, vor

participa in programe si vor veni cu comentarii privind pozitiile oficiale publicate (in ziua

declansarii crizei).

10. Membrii GLP se vor abtine de la a discuta cu presa decat daca acestia au fost anume

desemnati/delegati pentru a oferi declaratii.

11. Departamentul comunicare va oferi o analiza cantitativa si calitativa a reflectarii crizei

in mijloacele de informare Tn masa (in ziua urmatoare de dupa criza).

12. Departamentul comunicare va propune un plan de actiune post-criza nu mai tarziu de

1zi de la declansarea crizei.
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Procedura operationala standard de comunicare privind evenimentele legate de
activitatea Grupului de lucru parlamentar privind Gagauzia

Partile vizate: membrii GLP

1. Copresedintii GLP informeaza departamentele juridice si de comunicare a Parlamentului
RM si a Adunarii Populare a Gagauziei cu privire la evenimentul/intalnirea planificata:
data, locatia, ora, agenda cu cel putin 7 zile inainte de eveniment.
2. Agenda evenimentului este adoptata prin consultari colective la care participa membrii
GLP si departamentele juridice ale celor doua institutii.
3. Membrii GLP si departamentele comunicare vor receptiona documentele relevante de la
departamentele juridice ale celor doua institutii nu mai tarziu decat cu 3 zile inainte de
ziua evenimentului.
4. Copresedintii GLP
4.1 Aproba planul media al evenimentului, cel tarziu cu o zi inainte de eveniment.
4.2 Aproba proiectul comunicatului de presa, cel tarziu cu o zi Tnainte de eveniment.
4.2 Aproba proiectul publicatiilor pentru platformele de socializare, in cel tarziu o
ora dupa eveniment.
4.3 Aproba materialul video redactat si imaginile foto selectate spre publicare, in
cel tarziu o ora dupa eveniment.
4.4 Briefing-urile de presa, comunicatele, declaratiile din partea copresedintilor
GLP vor avea loc cu o notificare publica prealabila cu cel putin 4 ore inainte.
4.5 Copresedintele GLP coordoneaza activitatea Oficiului de informare teritorial al
Parlamentului cu privire la organizarea evenimentelor socioculturale in Comrat si
in sediul Parlamentului, conform planului stabilit si a necesitatilor identificate.
4.6 Copresedintii GLP participa in conferinte de presa comune cel putin de doua ori
pe parcursul unui an calendaristic pentru a raporta cu privire la progresele atinse
in cadrul GLP dar si cu privire la activitatile in desfasurare.
5. Recomandari aditionale:
5.1 Mentiune privind participarea in calitate de membru a GLP in descrierea
profilurilor oficiale ale deputatilor respectivi pe social media.
5.2 Participarea si implicarea membrilor GLP in activitatile si evenimentele
organizate in Gagauzia si/sau Chisinau dedicate subiectelor de interes pentru
autonomie.
5.3 Elaborare in comun de catre departamentele comunicare ale Parlamentului RM
si a Adunarii Populare din Gagauzia, a unui set de mesaje cheie/informatii pentru
presa si recomandari privind comunicarea publica despre subiectele legate de
activitatea GLP si autonomie.
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5.4 Distribuire pe paginile personale din social media a publicatiilor Parlamentului
si a Adunarii Populare din Gagduzia despre activitatea GLP.

5.5 Abordare pro-activa in comunicare cu publicul privind subiectele legate de
activitate, obiectivele si prioritatile GLP, solicitand sprijin din partea
departamentului comunicare in caz de necesitate.

5.6 Crearea unor chat-uri comune (Facebook/Viber/WhatsApp/Telegram) pentru
membrii GLP, experti, reprezentanti ai departamentelor juridice si de comunicare
pentru un schimb rapid de mesaje, informatii si documente.

5.7 Asumarea unui rol activ in comunicarea publica referitor la activitatea GLP si
domeniile prioritare pentru Chisinau / Comrat in legatura cu autonomia prin
organizarea unor lectii publice la Universitatea din Comrat, a unor evenimente cu
participarea societatii civile, a mediului academic, a administratiei publice locale si
a altor actori importanti.

Procedura operationala standard pentru Departamentul comunicare
Entitatea vizata: Departamentul comunicare din cadrul Parlamentului

1. Departamentul comunicare din cadrul Parlamentului va desemna, in consultari cu
copresedintele GLP, un ofiter de presa responsabil pentru mediatizarea activitatilor GLP.
2. Ofiterul de presa desemnat va stabili un canal permanent de comunicare cu
departamentul comunicare din cadrul secretariatului Adunarii Populare.
3. Ofiterul de presa desemnat se va afla intr-un contact permanent cu Departamentul
juridic al Parlamentului si cu Oficiul teritorial de informare Comrat.
4. Ofiterul de presa desemnat va participa la:
4.1 sedintele de lucru a membrilor GLP din Chisinau;
4.2 sedintele de lucru a Departamentelor juridice si a expertilor.
5. Ofiterul de presa desemnat din cadrul Parlamentului, in consultari cu copresedintele
GLP, cu Departamentul juridic si secretariatul Adunarii Populare a Gagauziei, va elabora si
va coordona cu copresedintele GLP spre publicare/distributie comunicatele de presa,
fisele informative si alte materiale de interes public.
5.1 Comunicatele de presa, publicatiile pe social media, articolele pentru presa cu
privire la activitatile GLP vor fi coordonate spre aprobare cu copresedintele GLP de
la Chisinau.
5.2 Textele coordonate cu copresedintele GLP de la Chisinau urmeaza a fi ulterior
trimise spre coordonare catre persoana de contact desemnata in cadrul
secretariatului Adunarii Populare.
5.3 Doar textele aprobate de comun acord vor fi admise pentru publicare.
5.4 Cronologia publicarii si distribuirii materialelor pe canalele stabilite va fi
agreata nu mai tarziu de 2 ore Tnainte de publicare.
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6. Comunicatele de presa
6.1 Ofiterul de presa desemnat din cadrul Parlamentului va elabora textele
comunicatelor de presa si le va expedia pentru consultari catre Departamentul
comunicare din cadrul Adunarii Populare si copresedintii GLP nu mai tarziu decat
cu doua zile inainte de data evenimentului sau data publicarii.
6.2 Ofiterul de presa desemnat din cadrul Parlamentului va coordona ora publicarii
comunicatelor de presa cu persoana de contact desemnata in cadrul
secretariatului Adunarii Populare pentru a asigura o sincronizare a publicarii si
distribuirii comunicatelor.

7. Materiale video
7.1 Departamentul comunicare din cadrul Parlamentului are responsabilitatea de a
organiza inregistrarea video a evenimentelor, intalnirilor si a altor evenimente
publice ale GLP.
7.2 1n caz de necesitate, Departamentul comunicare din cadrul Parlamentului se va
ocupa de redactarea materialelor video realizate si le va expedia catre secretariatul
Adunarii Populare si copresedintele GLP de la Chisinau, care urmeaza sa aprobe
video-ul spre publicare/distribuire in decursul a doua ore din momentul
receptionarii.
7.3 Materialul video aprobat va fi distribuit in mass-media, pe platformele de media
sociala si in lista de redare corespunzatoare de pe canalul YouTube al
Parlamentului.

8. Materiale foto
8.1 Departamentul comunicare din cadrul Parlamentului are responsabilitatea de a
organiza inregistrarea foto a evenimentelor, intalnirilor si a altor evenimente
publice ale GLP.
8.2 In caz de necesitate, Departamentul comunicare din cadrul Parlamentului se va
ocupa de redactarea materialelor foto realizate si le va expedia catre secretariatul
Adunarii Populare, si copresedintele GLP de la Chisinau, care urmeaza sa aprobe
video-ul spre publicare/distribuire in decursul a doua ore din momentul
receptionarii.
8.3 Materialele foto aprobate vor fi distribuite in presa, pe platformele de media
sociala si si pe contul Flickr al Parlamentului.

9. Toate comunicatele de presa, materialele foto si video vor fi publicate pe site-urile web

ale Parlamentului, Adunarii Populare, pe pagina www.Gagauziadialogue.md simultan de

catre Departamentele comunicare a Parlamentului si a Adunarii Populare.

10. Conferinte de presa
10.1 Conferintele de presa ale copresedintilor GLP for fi sustinute cu
consimtamantul prealabil al membrilor GLP dupa un anunt public realizat cu cel
putin 4 ore Tnainte de conferinta.

25


http://www.găgăuziadialogue.md/

Proiect

10.2 Dupa intalnirile formale ale GLP se recomanda organizarea unor conferinte de
presa comune.

10.3 La conferintele de presa comune va fi invitata presa din Chisinau si din Comrat.
Pentru a asigura o rezerva de timp suficienta pentru deplasare, anunturile vor fi
publicate nu mai tarziu de 4 ore inainte de conferinta.

10.4 Accesul pentru reprezentantii presei la conferintele de presa comune va fi
asigurat fie in persoana fie prin conexiune online, dupa cum va fi solicitat.

11. Evenimentele socio-culturale vor fi organizate conform planului stabilit sau la initiativa
copresedintelui GLP de la Chisinau de catre Oficiul teritorial de informare Comrat in
stransa coordonare cu Departamentul comunicare din cadrul Parlamentului.

Procedura operationala standard pentru Departamentul comunicare din
cadrul Adunarii Populare a Gagauziei

Entitatea vizata: Departamentul comunicare din cadrul Adunarii Populare a Gagauziei

1. Departamentul comunicare din cadrul Adunarii Populare a Gagauziei va desemna, in
consultari cu copresedintele GLP, un ofiter de presa responsabil pentru mediatizarea
activitatilor GLP.
2. Ofiterul de presa desemnat va stabili un canal permanent de comunicare cu
departamentul comunicare din cadrul Parlamentului.
3. Ofiterul de presa desemnat se va afla intr-un contact permanent cu Departamentul
juridic al Adunarii Populare, cu Oficiul teritorial de informare Comrat si cu copresedintele
GLP din Comrat.
4. Ofiterul de presa desemnat va participa la:
4.1 sedintele de lucru a membrilor GLP din Comrat;
4.2 sedintele de lucru a Departamentelor juridice si a expertilor.
5. Ofiterul de presa desemnat din cadrul Parlamentului, in consultari cu copresedintele
GLP, cu Departamentul juridic si departamentul comunicare din cadrul Parlamentului, va
elabora si va coordona cu copresedintele GLP spre publicare/distributie comunicatele de
presa, fisele informative si alte materiale de interes public.
5.1 Comunicatele de presa, publicatiile pe social media, articolele pentru presa cu
privire la activitatile GLP vor fi coordonate spre aprobare cu copresedintele GLP de
la Comrat.
5.2 Textele coordonate cu copresedintele GLP urmeaza a fi ulterior trimise spre
coordonare catre Departamentul comunicare din cadrul Parlamentului.
5.3 Doar textele aprobate de comun acord vor fi admise pentru publicare.
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5.4 Cronologia publicarii si distribuirii materialelor pe canalele stabilite va fi
agreata nu mai tarziu de 2 ore nainte de publicare.
6. Toate materialele despre activitatile GLP vor fi publicate pe website-ul si paginile de pe
social media a Adunarii Populare a Gagauziei.
7. Materialele video si foto din cadrul evenimentelor GLP, care vor fi distribuite de catre
Departamentul comunicare al Adunarii Populare trebuie sa fie coordonate cu membrii GLP
din Comrat si transmise Departamentului comunicare al Parlamentului in decursul a cel
tarziu 1 ora din momentul receptionarii acestora.
8. Doar textele, video-urile si fotografiile agreate cu Departamentul comunicare al Adunarii
populare a Gagauziei, cu GLP vor putea fi publicate pe website-ul si paginile de pe social
media a Adunarii populare a Gagauziei.
9. Toate comunicatele de presa, materialele foto si video vor fi publicate pe site-urile web
ale Parlamentului, Adunarii Populare, pe pagina www.Gagauziadialogue.md simultan de
catre Departamentele comunicare a Parlamentului si a Adunarii Populare.
10. Conferinte de presa
10.1 Conferintele de presa ale copresedintilor GLP for fi sustinute cu
consimtamantul prealabil al membrilor GLP dupa un anunt public realizat cu cel
putin 4 ore Tnainte de conferinta.
10.2 Dupa intalnirile formale ale GLP se recomanda organizarea unor conferinte de
presa comune.
10.3 Departamentul comunicare din cadrul Adunarii Populare a Gagauziei va fi
responsabil pentru invitarea presei locale din cadrul autonomiei.
10.4 Accesul pentru reprezentantii presei la conferintele de presa comune va fi
asigurat fie in persoana fie prin conexiune online, dupa cum va fi solicitat.
11. Evenimentele social-culturale vor fi organizate de catre Departamentul comunicare din
cadrul Adunarii Populare a Gagauziei in stransa coordonare cu Oficiul teritorial pentru
informare din Comrat.

Procedura operationala standard de comunicare a Secretariatului cu privire
la evenimente in cadrul Grupului de lucru parlamentar privind Gagauzia

Entitatea vizata: Secretariatul Parlamentului

1. Copresedintii GLP informeaza departamentele juridice si de comunicare ale
Parlamentului RM si ale Adunarii Populare a Gagauziei cu privire la evenimentul/intalnirea
planificata: data, locatia, ora, agenda cu cel putin 7 zile inainte de eveniment.

2. Departamentul juridic al Parlamentului va urma procedura standard interna cu privire
la organizarea intalnirii.
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3. Departamentul juridic al Parlamentului va expedia materialele relevante si agenda
finala catre Departamentul comunicare al Parlamentului cu cel tarziu 3 zile Tnainte de
eveniment.
4. Departamentul comunicare al Parlamentului elaboreaza textele comunicatelor de presa,
publicatii pentru social media, infografice si alte materiale informationale si le expediaza
pentru consultari catre Departamentul comunicare a Adunarii Populare a Gagauziei si
copresedintii GLP cel tarziu cu 2 zile inainte de eveniment.
5. Departamentul comunicare al Parlamentului va coordona planul de mediatizare al
evenimentului cu copresedintele GLP din cadrul Parlamentului si cu secretariatul Adunarii
Populare cu cel tarziu o zi inainte de data evenimentului.
6. La deschiderea sesiunii parlamentare, Oficiul teritorial de informare Comrat va prezenta
catre Departamentul comunicare si GLP un plan de activitati spre a fi aprobate de catre
copresedintele GLP.
7. La solicitarea copresedintelui GLP de la Chisinau, Oficiul teritorial de informare Comrat
va organiza dezbateri, consultari, mese rotunde, lectii publice si alte evenimente la Comrat
cu participarea reprezentantilor mediului academic, a autoritatilor publice locale,
studenti, ONG, antreprenori, etc.
7.1 Oficiul teritorial de informare Comrat va elabora si coordona scenariul
evenimentului cu copresedintele GLP nu mai tarziu decat 3 zile inainte de data
evenimentului.
7.2 Oficiul teritorial de informare Comrat va informa si va coordona aspectele de
organizare a evenimentului cu Adunarea Populara, cu cel putin 7 zile inainte de ziua
evenimentului.
7.3 Oficiul teritorial de informare Comrat invita presa locala si coordoneaza cu
ofiterul de presa desemnat din partea Parlamentului continutul comunicatelor de
presa, a materialelor video si foto pentru reflectarea evenimentelor.
7.4 Oficiul teritorial de informare Comrat va coordona ofiterul de presa desemnat
din partea Parlamentului continutul comunicatelor de presa si a publicatiilor pe
social media in decursul a cel tarziu 2 ore dupa finalizarea evenimentului.
7.5 Oficiul teritorial de informare Comrat inainteaza propuneri catre Departamentul
comunicare al Parlamentului si catre copresedintele GLP, iar in caz de aprobare,
asigura organizarea expozitiilor de arta si artizanat, evenimente de lansare de carte,
vizite sau alte tipuri de evenimente publice.
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